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Beschwerdeführer/in 
(Lehrkraft) 

Gespräch auf der Ebene der betroffenen Personen 

schriftliche* oder mündliche Darlegung des Problems 

 

Lösung? 

schriftliche oder 
mündliche Information 

an Beschwerdeführer/in 

 

Koordinator/in 

Einschaltung einer und / oder weiterer Personen je nach Problem bzw. Situation 

 

Teamleiter/in / 
Bildungsgang-TL 

Schulleitung / 
stellv. 

Schulleitung 

Mitglied Personalrat / 
Gleichstellungs-

beauftragte 
 

Lösung? 

weitere Personen der nächsthöheren Instanz je nach Problem bzw. Situation 

schriftliche Darlegung des Problems durch die/den 
Beschwerdeführer/in 

 

Lösung? 

übergeordnete Dienststelle** 
 

schriftliche Darlegung des Problems 

 

Lösung? 

Rechtsweg 

*     Ein Beschwerdeformular findet sich unter: https://www.bbsabi.de/wp-content/uploads/2024/03/FB-C-10-Beschwerdeformular.pdf 
**  SL/stellv. SL → Schulamt; Koordinator → stellv. SL; Teamleiter → Koordinator; Bildungsgangteamleiter → Teamleiter; Personalrat/ 

Gleichstellungsbeauftragte → SL oder stellv. SL 

Grundsätzlich 
sollte zuerst mit 
der/dem Betrof-
fenen und erst 
dann über die/den 
Betroffene/n 
gesprochen 
werden. 

https://www.schulewuerenlos.ch/fileadmin/user_upload/Dokumente/Quicklinks/Reglemente/Beschwerdemanagement_2011.pdf
https://www.bbsabi.de/wp-content/uploads/2024/03/FB-C-10-Beschwerdeformular.pdf

